Enjeux des Technologies de 1'Information et de la Communication

Théme : usages des TIC dans I’entreprise

L’Intranet outil de management

@ Problématique :

Les Intranets d’entreprise ont été mis en place pour permettre aux collaborateurs de
partager une vision commune de leur entreprise et d’étre informés rapidement et
facilement.

Aujourd’hui les entreprises veulent aller plus loin et faire de I'lntranet un véritable
outil de management. Point d’entrée vers le systeme d’information de I'entreprise cet
outil est bien placé pour permettre la mise en place de procédures diverses qui
jusqu’a maintenant s’appuyaient sur les outils de communication classiques comme
la transmission de documents, de formulaires, les réunions ...

Qu’en est-il en 2004 ? Telle est la question posée.

@ Objectifs du travail :

Au cours de ce travail qui vous conduira a préparer une conférence sur le cas puis a
réaliser une synthése de vos recherches vous aurez a :

- analyser en quoi la problématique proposée est pertinente par rapport aux
expériences actuelles

- inventorier les solutions-types mises en ceuvre par quelques entreprises

- présenter de fagon synthétique le résultat de votre travail sous la forme d’'un
comparatif des solutions possibles

@ Sites Web a consulter (exemples a compléter par vos propres recherches)

http://www.oopartners.com/dossier/dossiers/intranet management organisations.htm

http://www.afnet.fr/portail/news/04 usage/449 user

http://www.indexel.net/doc.ijsp?id=1054

@ Encadrants

Isabelle de Montety Consultante Formatrice imontety@club-internet.fr
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